Politicas de tratamiento de Datos Personales
AGENTES BIENES RAICES SAS

POLITICAS DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES
Derechos de Habeas Data

Politica de privacidad AGENTES BIENES RAICES SAS, compaiiia titular del establecimiento de comercio ABR
COWORKING, vy los sitios web www.agentebienraiz.com; www.abrcoworking.com; www.abrok.co; como
tratante de datos personales obtenidos a través de sus distintos canales de comercializacion y contacto
(lamadas telefonicas, paginas web, correos electronicos, contratos y demas), informa que los datos obtenidos
seran utilizados en los siguientes aspectos:

I. MARCO LEGAL

La Ley Estatutaria 1581 de 2012, por la cual se dictan disposiciones generales para la proteccién de datos
personales, tiene por objeto desarrollar el derecho constitucional que tienen todas las personas a conocer,
actualizar y rectificar las informaciones que se hayan recogido sobre ellas en bases de datos, paginas web o
archivos, y los demas derechos, libertades y garantias constitucionales a que se refiere el articulo 15 de la
Constitucién Politica; asi como el derecho a la informacién consagrado en el articulo 20 de la misma. Los
principios y disposiciones contenidas en la mencionada ley son aplicables a los datos personales registrados
en cualquier base de datos que los haga susceptibles de tratamiento.

IIl. INFORMACION GENERAL

AGENTES BIENES RAICES SAS es una empresa identificada con NIT 901.018.777-1, con domicilio en la Calle
73 No 14-33 Piso 3; en la ciudad de Bogota D.C. Colombia. Horario de atencién: lunes a viernes de 8:30 a.m.
a 1:00 p.m. y de 2.00 p.m. a 5:30 p.m. Sabados de 9:00 a.m. a 12:00 p.m. Para lograr cumplir con su objetivo
de brindar un servicio de alta calidad, dar a conocer sus servicios, productos, ofertas etc. y ajustarse a las
normas del derecho de Habeas Data, requiere realizar el “Tratamiento de Datos” antes sefialado vigente desde
el 1 de noviembre de 2016, de forma tal que la finalidad y uso que AGENTES BIENES RAICES SAS llevara a
cabo de la informacion suministrada sera netamente profesional, comercial, administrativo y publicitario.

lll. RECOPILACION Y USO DE INFORMACION

Se recopilara informacién personal como el nombre, direccidn, el nimero de teléfono o de celular, la direccion
de correo electrénico, empresa donde labora, cargo que desempefia, areas de interés en formacion, entre otros
datos que pueden ser adicionados en los formatos de contrato, inscripcidn y contacto. Se informa que se puede
usar la informacion personal para permitir la consulta de la informacién alojada de su inmueble en AGENTES
BIENES RAICES SAS. Desarrollar actividades de conocimiento del perfil comercial del cliente, campafas
comerciales, publicitarias y de marketing, relacionadas con productos y servicios de AGENTES BIENES
RAICES SAS que le generen valores agregados a los usuarios y/o clientes.

IV. DIVULGACION DE LA INFORMACION A TERCERAS PARTES

AGENTES BIENES RAICES SAS, puede compartir informacion personal de sus clientes o personas
interesadas en sus servicios, con terceros segun los términos que se describen a continuacion y conforme al
objeto social de la Compafiia: Socios estratégicos. En el desarrollo de la actividad que la Compafiia realiza es
posible que establezcamos una relacion especial con otras entidades, como socios estratégicos por medio de
convenios, acuerdos y demas actos que redunden en beneficio de los usuarios y/o clientes. A estos socios
estratégicos les sera suministrada la informacion de la base de datos que corresponde a nuestros usuarios y/o
clientes que hayan accedido a nuestros servicios. Asi mismo la informacion personal podra ser utilizada para
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enviar informacion y dar a conocer nuevas disposiciones legales, comerciales referentes al sector inmobiliario
0 servicios tecnoldgicos, administrativos, logisticos, de distribucién, e-mail marketing, contact center y o
cualquier otro servicio que requiera AGENTES BIENES RAICES SAS para el buen desarrollo del servicio
siempre y cuando el tercero cumpla con la politica de tratamiento de datos personales como encargado.
Entregar reportes a las autoridades de vigilancia y control, fines administrativos, comerciales y de contacto.
Informacién adicional que se divulga. La informacién personal de identificacion de cualquier persona se podria
compartir sin autorizacién en los casos contemplados en el Articulo 10 de la Ley 1581 de 2012, los cuales se
sefialan a continuacién: a) Informacién requerida por una entidad publica o administrativa en ejercicio de sus
funciones legales o por orden judicial; b) Datos de naturaleza publica; c) Casos de urgencia médica o sanitaria;
d) Tratamiento de informacién autorizado por la ley para fines historicos, estadisticos o cientificos; e) Datos
relacionados con el Registro Civil de las Personas.

V. DARSE DE BAJA

De acuerdo con la Ley 1581 de 2012, reglamentada con el Decreto 1377 de 2013, los usuarios y/o clientes de
AGENTES BIENES RAICES SAS, proveedores y empleados, que estén en nuestras bases de datos, podran
ejercer sus derechos de conocer, actualizar, rectificar y suprimir sus datos personales dirigiendo una
comunicacion a través de los correos arriendos@agentebienraiz.com; abr.coworking@gmail.com; 0 en nuestros
formularios de contacto en las paginas web antes mencionadas; asi mismo podra contactarnos a través de
nuestra linea telefénica: +57 601 3716415

VI. ACTUALIZACION DE ESTA POLITICA DE PRIVACIDAD

AGENTES BIENES RAICES SAS, se reserva el derecho de realizar cambios en esta Politica de Privacidad en
cualquier momento. Si hacemos un cambio importante en esta politica de Privacidad, le notificaremos
publicando un aviso del cambio en nuestras paginas web o a través de correo electronico y circular, segun sea
pertinente o requerido por la ley. Por favor revise esta Politica de Privacidad periodicamente para asegurarse
de que usted estd enterado de cualquier cambio. El uso continuado de nuestros medios de comunicacion
después de cualquier cambio o revision de esta Politica de Privacidad significara su aceptacidn y acuerdo con
estos cambios y revisiones.

VI. NORMAS APLICABLES

La presente Politica de Privacidad para efectos de actividades, datos recopilados y/o informacion obtenida se
rige bajo la ley colombiana 1581 de 2012, reglamentada por el Decreto 1377 de 2013, y demas normas que lo
modifiquen, sustituyan o deroguen, que para todos los efectos sera la ley aplicable.

VIIl. ALMACENAMIENTO DE LA INFORMACION

Segun nuestras politicas de tratamiento de datos personales, los mecanismos a través de los cuales hacemos
uso de éstos son seguros y confidenciales, pues contamos con los medios tecnoldgicos idoneos para asegurar
que sean almacenados de manera tal que se impida el acceso indeseado por parte de terceras personas, y en
ese mismo orden aseguramos la confidencialidad de los mismos.

IX. MODIFICACIONES

Este Manual podra ser modificado por parte de AGENTES BIENES RAICES SAS, y haréa parte de los contratos
que celebren AGENTES BIENES RAICES SAS.
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